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Introducao

INDUSTRY 4.
Jf_:—h_{ s :, nnnnnn )i aiea

Source: Forbes (02/09/2018)

[BAPORTO o

FACULDADE DE ENGENHARIA
FEUP UNIVERSIDADE DO PORTO CONSTRUCT

' SimpleAxis



Introducao
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Introducao
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Impactos da digitalizacao

C': Aumentos de eficiéncia e de produtividade
o

1w  Reducao de custos

@ Automatizag¢ao dos processos

é@% Transformac3o dos modelos de negécio

Integracao de sistemas de informacao e de sensorizacao

ﬁ"d Maior visibilidade e acompanhamento das operacdes

Melhor controlo do estado e manuteng¢ao dos equipamentos
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Infraestruturas e logistica urbana

Presenca da digitalizacao

Alteracoes nas formas e padrdes de mobilidade

Novos modos de operacao logistica
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Infraestruturas e logistica urbana

Potencial para a digitalizacao

Os sistemas de sensorizacao nas cidades
proliferam e aumentam de forma
exponencial o volume de dados

disponiveis.
As empresas investem cada vez mais em \wr o
sistemas de gestao, gerando com isso - | ERP é
volumes crescentes de informacao. B, S, i
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Infraestruturas e logistica urbana

Crunch time in France
The 4 Ten years on: banking after the crisis
| XSO0 000 00D KM  south Korea's nfinished revolution
Biology, but without the cells

o 6TH-12TH 2017

The world's most
valuable resource

A relevancia dos dados

“Data is the new oil”

of competition

Clive Humby, 2006

The Economist, Maio 2017
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Casos Praticos
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SimpleAXxis
Histdria

Empresa incubada na FEUP, orientada para a otimizacao
e analise de dados

Com o objetivo de atingir aumentos de eficiéncia e de
produzir sistemas de apoio a decisao

Através da implementacao de solugoes altamente
customizadas baseadas em fortes componentes de
engenharia e de analise de dados
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Contexto das Aguas do Porto

Caracterizacao

Rede de condutas com extensao superior a 800 km
Abastecimento de agua a mais de 150.000 clientes

Niveis de agua nao faturada em 2019: aproximadamente 18%
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Contexto das Aguas do Porto
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Contexto das Aguas do Porto

Empresa

Abastecimento de agua a mais de 150.000 clientes
Rede com mais de 20.000 condutas com extensao superior a 800 km

Niveis de agua nao faturada em 2019: aprox. 17%

Nos ultimos anos

Investimento na rede (sistemas de sensoriza¢cao, zonamento, etc.)

Centralizacao da informacao numa plataforma (H2Porto)
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Desafios

1. Reduc¢ao do nivel de agua nao faturada e apoio na gestao

dos ativos (investimento na rede).

2. Otimizacao do processo de instalacao de contadores.
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Caracterizacao
* I|dentificacao de fugas de agua efetuado por diversas equipas, a
partir de sondagens no terreno e controlo de valvulas (huma
extensa area).

 Tarefa complexa, morosa e raramente efetuada atempadamente.

* Perdas de volumes significativos de agua, com elevadas
consequéncias econdomicas e ambientais.

* Informacdo centralizada sobre o cadastro da rede (SIG), gestao
operacional (histdrico de roturas) e dados de sensores (caudais e

pressoes).
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Abordagem
* Levantamento, estruturacao, limpeza e tratamento de dados.

 Desenvolvimento de algoritmos de inteligéncia artificial e
georreferenciados para detecao e localizagao provavel da fuga de
agua

* Concecao e desenvolvimento de plataforma web que permite a
detecao em tempo real das fugas e a classificacao do nivel de
risco associado a cada conduta.
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Dados utilizados
e Caudais de entrada em cada zona.

e Caracteristicas das condutas: geometria, tipo de material, pressao
estimada com base em modelos numéricos.

e Historico de rotura de cada conduta.

* Variaveis exogenas ao problema
 Dados meteoroldgicos
* Proximidade das condutas as linhas de metro e autocarro

 Tipo de ocupacao do solo
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Identificacao de fuga

Analise estatistica dos caudais de entrada na rede.

Localizagao da fuga

Utilizacao de técnicas de Machine Learning que permitem caracterizar
a probabilidade de rotura de cada conduta num determinado espaco

temporal.
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Plataforma web

Data .
1
C ZMC Preciosa Mar-Aldoar 2021-03-09 Ver Mais e _
Giesta
C\ ZMC Inferior Condominhas 2021-03-10
@ Matosinhos Seixo Amidire
& Sub ZMC Congostas 2021-03-10 Ver Mais
\ Rebordaos

O Sub ZMC Cidade de Xangai 2021-03-10
@) ZMC Inferior Condominhas 2021-03-11 Ver Mais
O Sub ZMC Sarmento Beires 2021-03-11 Ver Mais
(; ZMC Preciosa Mar-Aldoar 2021-03-11 Ve
@  Sub2zMC Monsanto 2021-03-12 Ver Mais
@  SubZMC Bessa Leite (VRP) 2021-03-12

Sao Pedro

Sub ZMC Monsanto 2021-03-12 Ver Mais da Afurada

N° total de alertas nas ultimas 48h: 18

Vila Nova
de Gaia

N° total de alertas: 18 Lavadores

Instituto Geografico Nacional, Esri, HERE, Garmin, METI/NASA, USGS Powered by Esrij
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Plataforma web
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Impactos

( l_: Detecdo mais eficiente, mais precisa e em tempo real da
* existéncia de fugas na rede.

@ |dentificacdao da localizagao provavel da ocorréncia da fuga nas
LN condutas da rede.

h\) Reducao efetiva de recursos alocados ao processo de detegdo de
K
fugas.

‘m, No primeiro ano de implementacao, a AdP registou o valor mais
- baixo de sempre de perdas de dgua na rede (16%).
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Reducao do nivel de agua nao faturada

Impactos

@’%‘é Auto-aprendizagem do sistema com novos dados recolhidos e
® validados, sem qualquer intervencao humana.

Criacao de mapas de risco, assegurando o planeamento
estratégico e otimizado da intervencao na rede.
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Operacao de instalacao de contadores

Caracterizacao

* Existe diariamente um conjunto de servicos agendados para
diferentes localizacOes geograficas. Estes servicos tém uma
tipologia e um horario de agendamento previamente definido.

 Equipas internas e externas (RH + viaturas) com especializagoes e
turnos horarios, a quem é necessario atribuir servicos.

* Possibilidade de atribuicao de servicos nao agendados para
preenchimento de horario (migracao para telemetria).
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Operacao de instalacao de contadores

Abordagem

 Desenvolvimento de um algoritmo de otimizacao de rotas
(heuristicas + meta-heuristicas).

* Integracao com fluxos de informacao e sistemas de informacgao
existentes na empresa.

 Concecao e desenvolvimento de plataforma web que permite o
planeamento e o acompanhamento em tempo real da operacao

no terreno.
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Operacao de instalacao de contadores

Dados utilizados

e Registos nos sistemas de informacao dos servigos agendados e
nao-obrigatorios.

* Registos sobre os horarios de agendamento, tipologia de servico
e localizagao geografica.

* Informacgao sobre as equipas disponiveis: tipologia de servico e

turnos.
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Operacao de instalacao de contadores

Planeamento da operacao diaria

* Processo realizado em trés passos
Selecao dos servicos.
Selecao das equipas.
Chamada ao algoritmo de planeamento de rota.

* Possibilidade do planeador alterar a solucao

* Na fase final, integracao de servigos nao obrigatorio nas rotas
planeadas (proximidade entre locais)
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Operacgao de instalacao de contadores

Plataforma web
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Operacgao de instalacao de contadores

Plataforma web
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Operacao de instalacao de contadores

Impactos

ﬁ Aumento de 20% de produtividade nas equipas operacionais.

m? Reducgao de 0.5 FTE alocado a tarefa de planeamento.

(éﬁ Automatizacao do processo de planeamento.
R~

% Acompanhamento em tempo real da operacao
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Conclusao

* A digitalizagdao das organizac0Oes é crucial para o sucesso, para a sua
competitividade e para qualidade do servico prestado aos clientes.

* No contexto urbano, a digitalizacao é determinante para a gestao
eficiente dos recursos e para o aumento da qualidade de vida e do
bem-estar dos cidadaos.

A maturidade digital de uma organizacao depende fortemente da
forma como esta organiza e armazena o volume de informacao que é
gerado diariamente.

* A utilizacao dos dados, a interligacao entre sistemas e o recurso a
técnicas de inteligéncia artificial sao ingredientes essenciais para a
inovacao das empresas e da vida dos cidadaos.
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