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1. Enquadramento

E conhecido que o desenvolvimento da Reabilitacdo 4.0 constitui um processo complexo
e exigente para as empresas, o que requer uma clara aposta na tecnologia e na inovagao,
bem como a partilha de experiéncias e de conhecimentos, de forma a potenciar a
eficiéncia, diminuir as inconsisténcias nas acées e promover solugdes integradas e
resilientes.

No campo empresarial tém sido realizadas algumas iniciativas no sentido de facilitar a
interagdo e a geragao de sinergias entre as empresas portuguesas. Entre estas iniciativas
encontra-se o desenvolvimento dos designados “Clubes de Fornecedores”, cuja
aplicabilidade dos seus principios a Reabilitacdo 4.0 se afigura muito interessante.

A criacdo do conceito “Clubes de Fornecedores” visou promover a integracdao e
participacdo de empresas portuguesas, sobretudo das PME, em cadeias de valor
internacionais, através da cooperacdo com grandes empresas que possuem um papel
relevante nas mesmas, assegurando-lhes desta forma melhores condi¢Ges de acesso a
mercados, tecnologias e competéncias.

W “Clube de Fornecedores” - cadeia de fornecimento
especifica, eficiente, confiavel, estavel e sustentavel.

Assim, centrando-se fundamentalmente a atuacdao em empresas nucleares, pretende-
se ganhar escala em atividades que tenham procura internacional dinamica,
empreguem recursos humanos qualificados e permitam a Portugal posicionar-se nas
respetivas cadeias de valor de modo a poder ascender gradualmente nas mesmas.

Neste contexto, relembra-se que em Portugal, através do Portugal 2020, abriu-se em
2017 um concurso para selecdo de quatro projetos-piloto de redes de fornecedores com
objetivos relacionados com a dinamizagdo do tecido industrial das PME, dispondo de um
montante de 1.400 milhGes de euros para durante seis anos promover a transferéncia
de tecnologia e inovacdo na industria portuguesa.
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Foram definidas 3 categorias de entidades participantes para cada rede promotora de
“Clubes de Fornecedores”:

= Empresas Nucleares - cliente final dos fornecimentos das restantes empresas
fornecedoras participantes na rede promotora do “Clube de Fornecedores”. Tem
um papel central na promog¢ao da capacitagdo produtiva, tecnolégica e de gestao
das empresas fornecedoras, bem como na facilitacdo do seu acesso aos
mercados internacionais. Deve desenvolver projetos comuns com os seus
fornecedores no dominio do desenvolvimento de produtos e processos, de
formacao ou de melhoria de processos organizacionais ou de gestao;

» Empresas fornecedoras - preferencialmente PME que operam no territério
nacional com potencial de desenvolvimento para consolidar a sua presenga em
“Clubes de Fornecedores” internacionais ou os integrar de novo. Devem para o
efeito, realizar os investimentos de inovacdao e qualificacdo necessarios e
recomendados pela “Empresa Nuclear” para atingir o patamar competitivo
necessario para a integracao no “Clube de Fornecedores” em causa;

= Entidades de interface - entidades ndo empresariais do sistema de I&D (tal como
universidades, institutos de investigacdo, centros de interface tecnoldgico,
agéncias de transferéncia de tecnologia, intermedidrios de inovagao, etc.),
independentemente do seu estatuto juridico, cujo objetivo principal consista em
realizar, de modo independente, investigacdo fundamental, investigacao
industrial ou desenvolvimento experimental e divulgar amplamente os
resultados dessas atividades através do ensino, de publicacdes ou com missao
ligada a producdo e transferéncia de conhecimento entre os centros de saber e
as empresas, que tém como tarefa principal promover a realizacdao de agbes
coletivas e comuns, necessarias ao desenvolvimento e consolida¢do dos “Clubes
de Fornecedores”.

Desta forma, esta iniciativa procurou aumentar a participacdao de PME nacionais e de
Entidades ndao Empresariais do Sistema de I1&D no fornecimento de polos de producgao
instalados em Portugal e orientados para cadeias de produc¢ao globalizadas, através de
redes de clientes e de fornecedores, aumentando assim o valor acrescentado nacional.

Como resultado desta iniciativa foram criados os “Clubes de Fornecedores” da Bosch,
da Volkswagen e da PSA que se encontram atualmente em atividade, beneficiando nao
s6 as empresas que neles participam diretamente, mas também todo o tecido produtivo
nacional.

A aplicacdo de alguns dos principios que nortearam a referida criagdo dos “Clubes de
Fornecedores”, agora e também, a area da Reabilitacdo 4.0 pode possibilitar o
desenvolvimento de uma rede de empresas nacionais com maior competitividade,
capaz de promover uma cadeia de valor mais eficaz e mais eficiente. Imp&e-se realcar
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gue isto implica o refor¢o das ligacGes entre empresas, universidades, politécnicos e
centros tecnoldgicos, permitindo um maior relacionamento e interagdo entre o
conhecimento cientifico e a inovagao empresarial na drea da Reabilitagao 4.0.

Este Guia pretende apoiar a identificagao, estruturacao e desenvolvimento de “Clubes
de Fornecedores” centrados na cadeia de valor da Reabilitagdo e, em particular:

- Apresentar elementos orientadores necessdrios para promover a cooperagao
empresarial, designadamente articular as Grande Empresas e as PME, visando
posicionar as PME de construgdao em cadeias de valor nacionais e internacionais.

- Elencar as areas relevantes, para promover a adaptagao tecnoldgica dos processos e
produtos que proporcionem know-how especializado, recursos e conhecimento critico,
maior flexibilidade e produtividade.
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2. Objetivos da aplica¢ao dos principios dos “Clubes de Fornecedores” na Reabilitacao

4.0

Os principios bdsicos dos “Clubes de Fornecedores” ao serem empregues pelas
empresas permitem que estas se posicionem segundo uma plataforma agregadora de
conhecimento e de competéncias para a Reabilitacdo 4.0, gerando entre si parcerias
estratégicas inovadoras e promovendo a competitividade no tecido empresarial.

@ Objetivos - reforcar as légicas de rede no
aprovisionamento e promover a especializagao, eficiéncia
e sustentabilidade da cadeia logistica na Reabilita¢ao 4.0.

Em termos concretos, o seguimento dos principios utilizados nos “Clubes de
Fornecedores” agora e também na Reabilitacdo 4.0 permite atingir, entre outros, os
seguintes objetivos estratégicos:

Capacitar as empresas para integrarem redes de fornecedores para a
Reabilitacdo 4.0, aumentando o seu nivel de especializacdo e inovacdo, bem
como reforcando a sua fiabilidade, reconhecimento e competitividade nos
mercados nacional e internacional;

Alavancar a integracdo de tecnologias que facilitem a adaptacdo das empresas a
Reabilitacdo 4.0, respeitando assim os fundamentos da Economia Circular;
Promover a adaptacdo aos requisitos tecnoldgicos dos processos e produtos que
proporcionem know-how especializado, recursos e conhecimento critico, maior
produtividade, mais flexibilidade e maior qualidade dos produtos e servigos;
Aumentar as qualificagdes dos recursos humanos e fomentar o emprego
gualificado em todas as empresas intervenientes direta ou indiretamente nos
“Clubes de Fornecedores” da Reabilitacao 4.0;

Reduzir a dependéncia do fornecimento de empresas estrangeiras, aumentando
a autonomia e o valor acrescentado nacional;

Promover a inovacdo e o empreendedorismo qualificado, contribuindo para uma
economia nacional mais resiliente e sustentavel.

Note-se que através da implementacdo de “Clubes de Fornecedores” torna-se mais
exequivel o apoio a projetos de investigacdo e desenvolvimento em parceria e co-
promoc¢do entre empresas conducentes a introducdo de melhorias significativas em
produtos, processos e sistemas ja existentes, ou a criagcdo de novos produtos, processos
e sistemas relacionados com a Reabilitacdo 4.0.
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De realcar que o fomento da interacdo entre o Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional
e as empresas que possam aderir aos “Clubes de Fornecedores” centrados na
Reabilitagdo Urbana 4.0, produz vantagens muito expressivas para a economia do Pais
e, em particular, do setor, quer no plano da competitividade interna, quer no
posicionamento das empresas nos mercados externos.

Assim sendo, é possivel potenciar e disseminar as atividades das empresas no campo da
Reabilitacdo 4.0, as quais passam a atuar como catalisadoras do desenvolvimento
econémico, promovendo a colaboracdo entre PMEs e o fortalecimento da estrutura
empresarial em termos de competitividade e inovacao.
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3. As particularidades da cadeia de fornecimento na Reabilitacao 4.0

Num ambiente altamente competitivo, como o da industria de construgdo e
reabilitacdo, é de primordial importancia que as empresas tenham bem definidas as suas
estratégias para poderem, no minimo, continuar a sobreviver. Entre outras, estas
estratégias devem ter em consideracdo as particularidades da cadeia de fornecimento,
gue fazem com que este setor tenha um comportamento diferente dos demais.

Desde logo, deve destacar-se que se trata de uma cadeia muito extensa e complexa,
com um grande numero de intervenientes e de interesses envolvidos e com intensas
relagdes quer a montante quer a jusante.

W Particularidades - cadeia muito extensa e complexa,
com numerosos intervenientes e interesses envolvidos e
com intensas rela¢bes quer a montante quer a jusante.

Assim, o relacionamento entre todos os intervenientes devem ser objeto de particular
cuidado. E de grande relevancia procurar desenvolver relagées duradouras e baseadas
no conhecimento, na credibilidade e na confianc¢a. Importa, designadamente, que se
intensifiquem estas relagdes envolvendo o maior numero e diversidade de
intervenientes, abarcando quer o campo técnico, quer o campo cientifico, na cadeia de
fornecimento.

Para além destes numerosos intervenientes, existe igualmente uma imensa variedade
de produtos, ampliada continuamente pela emergéncia de novos que vao surgindo, que
exigem um permanente trabalho de conhecimento das suas especificidades para se
poderem disponibilizar no mercado.

Por outro lado, trata-se de uma atividade algo instavel e sensivel, muito suscetivel ao
impacto dos fendmenos econémicos. Com efeito, fazem-se sentir muito rapidamente
no aprovisionamento as crises politicas e/ou militares, econdmico-financeiras,
ambientais, energéticas, ou outras, tanto no que respeita as variacdes de precos como
a disponibilidade de bens e servigos.

Uma questdo-chave na cadeia de fornecimento prende-se com a forma como se
planeiam as diferentes tarefas/atividades. Isto implica uma acdo continua de andlise,
monitorizacdo, avaliacdo e preparacdo das tarefas/atividades futuras, por exemplo em
termos da definicdo dos stocks adequados de materiais, que afetam os niveis de
desempenho da cadeia no que concerne a qualidade, flexibilidade, custo, velocidade e
confiabilidade do fornecimento.
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N3do pode deixar de realcar-se que existem no setor da construgdo e reabilitacdo alguns
entraves, uns de génese tradicional e outros associados a fendmenos emergentes, ao
possivel desenvolvimento de “Clubes de Fornecedores”. Destacam-se os seguintes:

» Inércia das empresas, muito associada a resisténcia as mudangcas e a

possibilidade de perda de estatuto (status) de alguns trabalhadores;

Estruturas organizacionais rigidas e, por vezes, antiquadas;

Insuficiéncias nas politicas de valorizacdo dos recursos humanos;

Défice ou mesmo inexisténcia de estratégias de grupo;

Escassez de comunicacdo entre departamentos e entre intervenientes, que se

intensifica quando se tratam de empresas diferentes;

Recursos humanos pouco qualificados, sobretudo no campo das novas

tecnologias;

» Insuficiéncias no equipamento tecnoldgico, tanto ao nivel de hardware como de
software.

YV V V

A\

Para além dos entraves referidos, convém sublinhar o problema que deriva da natureza
segmentada dos objetivos e das estratégias das empresas fornecedoras e a falta de uma
cultura organizacional que valorize e maximize as performances de todas as atividades
associadas ao aprovisionamento.

Na realidade ha questdes que obviamente ndo podem ser esquecidas ou
menosprezadas nos aprovisionamentos quando se pretende melhorar as performances
das intervencdes de reabilitacdo. Salientam-se em particular:

++ A calendarizacdo a curto, médio e longo prazo da aquisicdo de bens e servigos;
+ O planeamento técnico e econdmico da movimentacdo de materiais e
equipamentos, racionalizando os fluxos fisicos;

A atribuicdo de funcdes e responsabilidades em todas as tarefas logisticas;

A definicdo de indicadores de desempenho e a sua monitorizacdo ao longo do

X/ X/
A XA X4

tempo;

% O estabelecimento de mecanismos de fiscalizacgdo e controlo dos
aprovisionamentos;

+* O reconhecimento e valorizacdo da qualidade e do mérito na execugdo das
atividades.

E este conjunto de particularidades que torna o posicionamento das empresas na cadeia
de fornecimento da Reabilitacdo 4.0 uma tarefa ardua e complexa, dificultando a
integracdo de novas tecnologias e o aumento da qualidade e produtividade, mas
constituindo simultaneamente uma oportunidade e um enorme desafio para as
empresas do setor.

10
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4. O que procuram as empresas da Reabilitagcdao 4.0 de um “Clube de Fornecedores”

Tal como noutros setores, as decisdes operacionais das empresas na reabilitacdo tém
em vista responder da melhor forma possivel aos objetivos e opcbes estratégicas
anteriormente tragados.

Assim, as decisdes das empresas baseiam-se em informacdes sobre o fluxo de materiais,
a utilizacdo de mao de obra e de equipamentos, a coordenacdo das atividades internas
com as atividades dos fornecedores e a comunicagdo/interface com os clientes no que
se refere a suas necessidades operacionais.

Convém enfatizar que é muito importante para uma gestao eficaz das empresas, possuir
uma rede de fornecimentos confidvel, globalmente coordenada e sem barreiras
intersetoriais. E atualmente bem evidente que as empresas de Reabilitacio 4.0 nio
devem procurar obter apenas vantagens nos fornecimentos baseadas unicamente nos
precos baixos, mas também, em concordancia com os outros elementos da cadeia
produtiva, devem agir segundo uma visdo holistica da estrutura e objetivos das
empresas, e tendo sempre em consideracdo as perspetivas e os desafios que irdo
enfrentar no futuro. S6 assim conseguirdo obter bons resultados nas suas intervencdes
no ambito da Reabilitagao 4.0.

S3do conhecidos os principais parametros da produtividade - tecnologia, estratégia e
cultura organizacional - e os principais parametros da competitividade - qualidade,
flexibilidade, custo, confiabilidade, velocidade de entrega — sendo todos eles essenciais
para o sucesso das atividades dos fornecedores. Também pela parte dos clientes estes
parametros sdao muito valorizados no momento de se fazerem escolhas e de se tomarem
decisOes relacionadas com as intervengdes de reabilitacao.

Neste sentido, a adogcao de critérios adequados para a avaliagdo de fornecedores
constitui um importante instrumento na escolha da rede de fornecedores de uma
empresa, dentro de uma visao pré-ativa decorrente dos objetivos estabelecidos com
base nas decisdes estratégicas de cada empresa.

No entanto, o processo de tomada de decisdo que envolve o setor do aprovisionamento
ndo é nada facil, sobretudo para as empresas de pequena e média dimensao, devido ao
grande numero e complexidade de varidaveis em questdo e a escassa informacao de que
muitas vezes se dispoe.

W Aprovisionamento — o seu éxito depende de novas
formas de planeamento, gestao e controle maximizadas
por tecnologias inovadoras.

11
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Por outro lado, muitas empresas apresentam caréncias ao nivel dos processos e dos
instrumentos adequados para o planeamento, a gestdo e o controle das suas atividades
de aprovisionamento. A gestdo da rede de aprovisionamentos, depende da estrutura
organizacional e tecnoldgica das empresas e das relagdes comunicacionais existentes
entre o escritdrio e a obra no que diz respeito ao planeamento, programacao e controle
das necessidades de materiais, equipamentos e servicos.

Assim sendo, o desenvolvimento de novas formas de planeamento e de gestdo e a
introducao de tecnologias inovadoras sdao fundamentais e devem ser feitos em
articulacdo e consonancia com a cadeia relacional constituida pelo escritorio,
fornecedores e obra. Com efeito, a melhoria da eficiéncia deve ser conseguida através
de uma atuacdo sistémica, realizada tanto do ponto de vista interno, como do ponto de
vista externo, isto é, deve atender a inter-relacdo em termos de fluxos de bens/servicos
e informacgdes entre os diversos departamentos das empresas e seus clientes externos.

Neste ambito, importa salientar os muitos beneficios que os “Clubes de Fornecedores”
permitem em intervengdes em setores muito especificos, como sdo o turismo, a saude,
o ambiente, o desporto ou o lazer e recreio, onde as particularidades técnicas ao nivel
do projeto, dos materiais, dos processos construtivos, entre outras, acarretam
dificuldades acrescidas na Construcdo e Reabilitacdo 4.0. De facto, as sinergias
potenciadas pelos “Clubes de Fornecedores” possibilitam intervencdes mais eficazes e
eficientes, com ganhos de tempo, custo e qualidade na execuc¢do de obras.

12
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5. Requisitos para participar num “Clube de Fornecedores” da Reabilitagao 4.0

Para poderem integrar efetivamente um “Clube de Fornecedores” da Reabilita¢dao 4.0,
as empresas necessitam de ter condi¢Ges para cumprir, cumulativamente, os seguintes
requisitos:

e Disponibilizarem o fornecimento com uma capacidade de resposta competitiva
as condicOes especificas exigidas pelas empresas de reabilitacdo (tempo, custo e
qualidade);

e Conhecerem profundamente o mercado da reabilitacdo e terem relagdes de
parceria com outras empresas;

e Implementarem estratégias de interesse partiihado no dominio do
desenvolvimento de produtos e servigos que permitam a melhoria de processos
organizacionais e de gestao;

e Apresentarem projetos de investimento em inovacao, qualificacdo, formacado e
investigacdo necessarios a capacitacao das empresas integrantes do “Clube de
Fornecedores”, e que assim potenciem o desenvolvimento da Reabilita¢cdo 4.0
no Pais;

e Promoverem projetos de formacdo profissional para a criacdo e consolidacao de
competéncias criticas ao nivel dos recursos humanos (empresarios, gestores e
técnicos) nas empresas vocacionadas para a reabilitagdo;

e Estimularem a participacao em rede das empresas, fomentando a capacidade de
adaptacdo a mercados concorrenciais e exigentes, por via da integracdo em
cadeias de valor especializadas;

e Desenvolverem competéncias em dominios imateriais, de modo a garantir a sua
compatibilidade com os padrdes mais elevados de exigéncia tecnoldgica a nivel
nacional e internacional.

Mas, para além disso, é essencial que as empresas se comprometam ao seu mais alto
nivel hierdrquico com o cumprimento destes requisitos, valorizando as politicas e os
objetivos estratégicos definidos para a drea do aprovisionamento e dotando as
empresas de recursos humanos e materiais para a concretizagdo dos mesmos.

W Requisitos — participacdao das empresas em rede,
integrando cadeias de valor especializadas na Reabilitagao 4.0.

13
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Neste sentido, para potenciar as sinergias de um ecossistema que envolve diferentes
parceiros (empresas, investidores, centros de investigacao e universidades, entidades
publicas, etc.), um “Clube de Fornecedores” deve:

(i) Utilizar ferramentas de planeamento e gestdo eficientes, ageis e confidveis nas
acOes das empresas (Lean, Agile, etc.);
(ii) Promover a eficiéncia e sustentabilidade da cadeia logistica, de modo a reforgar

a flexibilidade e competitividade nos fornecimentos;

(iii) Possuir um sistema de informacdo e comunicacao credivel, apelativo e universal;

(iv) Qualificar e certificar os processos, servicos e recursos humanos das empresas
participantes;

(v) Fomentar a capacidade de inovagao, através do aumento da investiga¢do sobre
materiais, processos e tecnologias emergentes da Reabilitagao 4.0;

(vi) Estimular a cooperagao com diferentes stakeholders do Sistema Cientifico e
Tecnoldgico Nacional.

Em simultdaneo, convém também criar-se ou reforgar-se as logicas de rede nos
fornecedores de ambito local, capacitando-os em fatores competitivos para a area da
reabilitacdo, tais como: informacdo, competéncias, conhecimento, tecnologia, energia
e logistica.

E muito relevante garantir que estejam proporcionadas as condi¢des para que o sector
da reabilitacdo disponha de um acesso mais facil, seguro e econédmico aos recursos que
necessita para reforgar as suas performances construtivas.

Em particular, na atualidade, importa destacar a necessidade de potenciar as dimensdes
de cariz tecnoldgico nas atividades desenvolvidas pelas empresas fornecedoras na
Reabilitacdo 4.0, sobretudo entre aquelas que procuram integrar redes e ganhar
dimensao.

E neste sentido que se advoga uma forte colaboracdo e interacdo com o Sistema
Cientifico e Tecnoldgico Nacional (centros de formacdo e investigacao, laboratoérios,
centros de inovacdo, universidades, etc.) acelerando a transferéncia de tecnologia para
as empresas e reforcando a aproximacdo entre a ciéncia, a tecnologia e a economia
nacional. De referir que os Centros de Interface Tecnoldgico, do Sistema Nacional de
Inovacdo, recentemente criados pelo Ministério da Economia, no ambito do Programa
Interface (Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 84/2016, de 21 de dezembro) podem
dar um relevante contributo para promover a integracdo de tecnologia nas empresas da
Reabilitacdo 4.0.
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6. “Clube de Fornecedores” e as dimensdes de cariz tecnolégico da Reabilitagao 4.0

Face ao anteriormente referido, é hoje claro que a evolugao tecnoldgica representa um
enorme potencial para as empresas e uma grande oportunidade de inovacdo e de
integracdo num setor crescentemente globalizado e competitivo.

Assim, de modo geral, as empresas de construcao e reabilitacdo, e em particular as
vocacionadas para o aprovisionamento, devem estar atentas e preparadas para
responder a realidade atual, promovendo a inovacdo e a modernizacao tecnolégica, o
que lhes vai permitir implementar novas estratégias de negdcios e obter melhores
resultados nas suas atividades.

A transferéncia de novas tecnologias para o setor e a capacitacdo dos seus profissionais
aos mais variados niveis, constitui uma premissa essencial para a mudanga
organizacional e tecnoldgica que se necessita e deseja.

W Fornecedores — devem apostar no desenvolvimento
das dimensdes de cariz tecnolégico nas suas empresas.

Neste contexto, a integracdao num “Clube de Fornecedores” da Reabilitacao 4.0 implica
que as empresas fomentem decisivamente o seu desenvolvimento tecnolégico,
apostando, em func¢do das suas necessidades, nas seguintes 9 dimensdes de cariz
tecnolédgico:

e Pré-fabricacdo e Construcao Modular;

e Impressao 3D e Manufatura Aditiva;

e Construcdao Autéonoma;

e Monitorizacdo Wireless e Equipamento Conectado;
e Big Data e Analise Preditiva;

e Realidade Aumentada e Virtualizacdo;

e Fotogrametria e Varrimento Laser;

e Building Information Model (BIM);

e Termografia.

Os conceitos, objetivos e vantagens, requisitos e competéncias das empresas, bem
como os campos de aplicacdo relativos a estas 9 dimensdes de cariz tecnoldgico estao
sistematizadas em Fichas Técnicas, que a seguir sdo apresentadas.
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7. Fichas Técnicas sobre as dimensodes de cariz tecnolégico da Reabilitacao 4.0
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7.1 - Pré-fabricagao e Construgao Modular

Definicdo

A Pré-fabricacgdo e a Construgdo Modular sao solugdes concebidas e dimensionadas em gabinete e pré-
produzidas/modeladas em fébrica, e que implicam uma boa articulagdo projeto-fabrica-obra.

A pré-fabricagdo consiste em transferir a producdo do local da obra para outro local mais vantajoso,
procedendo-se posteriormente a sua montagem final no local da obra.

A construg¢do modular consiste na utilizagao de dimensdes estandardizadas que se repetem no edificio,
por exemplo ao nivel dos mdédulos para casas de banho. Muitas vezes essas dimens&es estdo associadas
as dimensGes de produgdo mais comuns dos materiais utilizados.

Objetivos e Vantagens

v' Possibilitam aumentar o grau de industrializac3o e a produtividade na construc3o;

v" Diminuem consideravelmente o tempo de execuc3o no local da obra;

v' Permitem intervenc¢des tendencialmente mais reversiveis;

v' Utilizacdo mais sustentavel dos materiais, desighadamente com menor desperdicio;

v" M3o de obra focada numa ou em poucas tarefas, permitindo o recurso a m3o de obra menos
especializada;

v" Melhores condi¢des de conforto, higiene e seguranca no trabalho;

v" Maior controlo e qualidade do produto final;

v" Solu¢des mais limpas e rapidas de implementar em obra.

Requisitos e Competéncias das Empresas

=  Planeamento e elaboragao do projeto e das solugdes construtivas devem ser realizados com a
devida antecedéncia;

= Necessidade de se apostar na uniformizacdo e estandardiza¢do das solug¢Bes construtivas;

=  Estreita comunicacdo e interagdo entre o gabinete de projeto, a fabrica e a obra;

Campos de Aplicagdo

A Pré-fabricagdo e Constru¢do Modular sdo utilizadas de forma crescente em praticamente todos os
tipos de obras, tanto na construgao como na reabilitagdo (edificios, infraestruturas e obras de arte).
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7.2 - Impressao 3D e Manufatura Aditiva

7. s

(www.archdaily.com/949531/3d-printing-for-residential-is-market-ready-germanys-first-building-is-under-construction)

Defini¢ao

A Impressdo 3D e a Manufatura Aditiva sdo processos tecnoldgicos que permitem fabricar estruturas ou
pecas com geometrias complexas que sdo dificeis de concretizar utilizando técnicas da construgdo
tradicional.

A Impressdo 3D consiste na criagcdo de um objeto fisico através de impressdo, camada sobre camada, de
um modelo ou desenho digital em 3D.

A Manufatura Aditiva possibilita o fabrico de componentes ou objetos em trés dimensdes por meio de
modelos digitais.

Objetivos e Vantagens

v" Reducdo de recursos humanos, de cofragens e de materiais e, consequentemente, dos
custos associados;

v" Diminui¢3o dos prazos de execucio;

Reducdo de acidentes de trabalho e de doencas profissionais;

Maior liberdade no projeto para escolha de formas e geometrias (solucGes

personalizadas);

Otimizagdo de secg¢Bes dos elementos construtivos;

Reducdo da producdo de residuos de construgao;

Diminuigcdo da energia incorporada nos edificios;

Reducdo de ruido “in situ”;

Aptiddo para ambientes hostis, por exemplo, locais afetados por desastres naturais,

zonas de guerra ou locais indspitos.

ANERN
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Requisitos e Competéncias das Empresas
Necessidade de dispor de equipamentos mecanicos com diferentes dimensdes e especificidades de
acordo com o tipo de objeto a fabricar.

Existéncia de hardware compativel e software especifico que permitam manobrar os modelos digitais
em 3D.

Os profissionais tém de possuir competéncias apropriadas para a implementagdo de processos
tecnoldgicos associados com a Impressdo 3D e a Manufatura Aditiva.
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Campos de Aplicagdo

Em todos os tipos de obras (edificios, infraestruturas ou obras de arte) tanto na construgdo como na
reabilitagdo.

De salientar a sua utilizagdo no fabrico de edificios ou de componentes para edificios, frequentemente
com formas inovadoras, e recorrendo principalmente ao betdo, mas também a outros materiais como
metais, polimeros, terra, etc.

Na execugdo de pegas de pormenor (muitas vezes de dificil obtencdo pelos métodos convencionais)
para a construcdo e a reabilitagdo.
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7.3 - Construgao Autonoma

(https://www.theconstructionindex.co.uk/news/view/brick-laying-robot-reaches-the-uk)

Definicdo

A automacdo constitui um método que permite facilitar o trabalho ao executar tarefas de maneira
automatica, podendo ser aplicado em diferentes aspetos e vertentes relacionados com as diversas
atividades e processos empresariais. Faz uso de técnicas computadorizadas e/ou mecénicas com o
objetivo de dinamizar e otimizar todos os processos produtivos dos mais diversos setores da economia.

No geral, os sistemas de automacdo utilizados na industria da construcdo podem ser classificados em
guatro categorias: Sistemas de pré-fabricacdo fora do local, Sistemas robéticos automatizados no local,
Drones e veiculos auténomos (AV) e Dispositivos vestiveis de exoesqueleto.

Objetivos e Vantagens

v" Melhoria de processos e atividades, auxiliando as empresas a alcancar indices produtivos
e competitivos mais elevados;

Mecanizagdo e digitalizagdo dos processos, visando dotar o setor da construcdo e da
reabilitacdo de um nivel mais alto de industrializagao;

Reducdo do custo de projeto e do custo da mao de obra;

Diminuigdo do prazo de execug¢do das obras;

Reducdo dos acidentes de trabalho e das doencas profissionais;

Indicada para ambientes de trabalho dificeis, por exemplo, locais afetados por desastres
naturais, zonas de guerra ou locais indspitos.

<\
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Requisitos e Competéncias das Empresas
Em funcdo do tipo de construcdo autdénoma, recorre-se a utilizacdo de diferentes equipamentos
mecanicos e informaticos (hardware e software).

Necessidade de conhecer profundamente os projetos, devendo-se analisar quais as partes que podem
e devem ser automatizadas de acordo com as necessidades e objetivos das obras.

Conforme os casos, os profissionais podem, ou nao, necessitar de formagao especifica para manobrar
estas tecnologias.
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Campos de Aplicagdo
Em todas as areas da construgdo e reabilitagdo.

Os sistemas de automagdo em pré-fabricagdo fora do local permitem o fabrico de edificios,
infraestruturas ou obras de arte completas ou de componentes de diferentes dimensdes e formas.

Os sistemas robdticos automatizados no local executam tarefas repetitivas Unicas, como construgdo de
alvenarias, montagem de treligas de a¢o, soldadura de pegas em aco, instalagdo de fachadas, pintura de
paredes, colocagdo de argamassas de cimento, betdo e tijolo, etc.

Os drones e os veiculos autdénomos (AV) ja sdo amplamente utilizados em muitas obras para ajudar no
processo de monitorizacdo e de entrega de materiais.

Os dispositivos vestiveis de exoesqueleto auxiliam e protegem os trabalhadores que realizam tarefas
cansativas e perigosas, como levantar cargas pesadas, reduzindo a fadiga e facilitando o uso de outras
ferramentas e equipamentos.
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7.4 - Monitorizagao Wireless e Equipamento Conectado

(TEM Sustentavel - https://www.temsustentavel.com.br/construcao-civil-edificios-inteligentes/)

Definicdo

Associado ao conceito de redes de Internet das Coisas — loT (Internet of things), em que existe a conexdo
com uma variedade de sistemas/equipamentos integrados que compartilham informag&es, com o
objetivo da sua interoperabilidade e da otimizacdo do desempenho total das construgdes,
proporcionando seguranga, economia, eficiéncia, monitorizagdo do comportamento de componentes e
reducdo de impactos ambientais. Este sistema é, pois, desenhado para interligar equipamentos
(‘Things’) a internet, por wireless.

Objetivos e Vantagens

Possibilita conectar vérios componentes/equipamentos de obra de construcdo/reabilitacdo entre si e
com computadores por meio da internet, obtendo-se ganhos de eficiéncia e rentabilidade
essencialmente nas seguintes areas:

Gestdo e direcdo técnica da obra;
Operagbes de transporte;
Eficiéncia energética;
Manutencao;

Saude e Seguranga.

AV NI NI NN

Requisitos e Competéncias das Empresas

E essencial as empresas de construgio/reabilitacio se prepararem para investir em loT. A
implementacdo desta nova tecnologia requer muitas vezes significativas adaptac¢des da infraestrutura
existente e, como tal, o recurso a especialistas/consultores na matéria, bem como a disponibilizacdo de
recursos financeiros com alguma relevancia.

A compra ou adaptac¢do de equipamentos preparados para usar todo o potencial da loT é somente uma
parte do investimento, pois que é necessdrio também qualificar os profissionais responsaveis pela
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operacionalizagdo deste sistema, sendo que este processo incorpora em geral um longo periodo de
adaptacdo.

Sendo uma solugdo relativamente nova, a quantidade de fornecedores especializados confidveis ndo é
grande. Isso pode encarecer o processo, mas também colocar a empresa que decide investir em loT a
frente das concorrentes.

Campos de Aplicagao

Monitorizacdo em tempo real de estruturas de edificios e pontes, no respeitante a deformacgdes,
tensGes, temperaturas atingidas, velocidades do vento, entre outros, tanto em fase de construgdo como
em fase de utilizagdo, sendo que esta uUltima podera ser muito relevante para a decisdo de hipotética
obra de reabilitacdo a empreender. Pode-se, por exemplo, embutir sensores nas estruturas de betdo
armado para se realizar a monitorizagdo em tempo real dos esfor¢os sobre a estrutura, bem como o
efeito das mudancgas climaticas e do desgaste natural dos materiais com a sua vida util.

Sendo muitos destes dispositivos vestiveis, ou seja, que se podem colocar na pega de vestuario dos
trabalhadores, os mesmos poderdo servir para transmitir informagdes e dados das suas atividades,
sendo tal de grande relevancia para a atividade de coordenagdo de seguranga em obra. A colocagdo
destes sistemas em EPIs pode servir para controlar a temperatura e medir sinais vitais dos trabalhadores
ou enviar alertas importantes em caso de perigo.

Rastreamento de maquinas e componentes importantes dentro do estaleiro da obra, facilitando a
respetiva gestdo, bem como a resolucdo de diversos problemas.

No sentido do acompanhamento do desgaste e do consumo de energia das maquinas/equipamentos do
estaleiro, o uso desse sistemas de |oT, permite desenvolver cronogramas de manutencgdo preventiva
(quando padrdes anormais de funcionamento sdo detetados desenvolvem-se alertas para que seja
realizada atempadamente a intervengdo evitando que o equipamento posso falhar, provocado tal
prejuizos para o normal andamento da obra) e de otimizagdo do funcionamento dos equipamentos no
sentido de minimizar os seus consumos energéticos.

Sensores instalados em varios tipos de equipamentos de modo a minimizar o desperdicio.
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7.5 - Big Data e Analise Preditiva

(https://br.123rf.com/photo_115749183_big-data-concept-with-data-mining-analyst.html)

Defini¢ao

O Big Data e a Analise Preditiva sdo instrumentos que permitem o desenvolvimento de técnicas
estatisticas e de otimizagdo avanc¢ada de apoio a decisdo e a gestdao das empresas.

O Big Data é uma combinagdo de dados estruturados, semiestruturados e ndo estruturados coletados
por organizacdes que podem ser explorados para extrair informacGes e utilizados em projetos de data
mining, modelagdo preditiva e outras aplicacGes de analise avangada.

A Anadlise Preditiva reside na conjugacdo de algoritmos de inteligéncia artificial e técnicas de otimizacgdo,
gue permitem beneficios significativos em termos dos recursos necessarios e nos processos de apoio a
decisdo e gestdo.

Objetivos e Vantagens

v" Visam ajudar as empresas de construcdo e reabilitacdo, sobretudo ao nivel da tomada de
decisdo e da gestdo;

v' Através da anélise de dados histéricos e em tempo real possibilitam avaliar a evolugdo das
preferéncias dos clientes e do mercado;

v' Permitem tomadas de decisdes mais rapidas, informadas e assertivas;

v" Melhoram as acbes de gestdo das empresas, nomeadamente reduzindo ineficiéncias e erros
de decisdo;

v' Permitem a criacdo de campanhas de vendas de produtos e de marketing personalizadas e
orientadas para as necessidades dos clientes;

v" Possibilitam um melhor atendimento e apoio aos clientes;

v" Aumentam a eficiéncia nas empresas e, consequentemente, o volume de negdcios e os lucros.

Requisitos e Competéncias das Empresas

O Big Data é composto normalmente por um grande volume de texto, dudio, imagens, videos e muitos
outros dados estruturados, ndo estruturados e semiestruturados que estdo disponiveis em muitos
formatos analdgicos e digitais.

O processamento de Big Data exige uma infraestrutura de computacdo moderna e com grande
capacidade. Assim, as empresas podem implantar seus prdprios sistemas baseados em nuvem (solugdo
mais cara), ou entdo usar ofertas gerenciadas de Big Data como servico externos de provedores de
nuvem (solucdo mais econdmica). Exige, igualmente, técnicos com formagao especifica que possuam
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conhecimento para a implantagdo e gestdo do Big Data e capacidade para explorar os algoritmos de
inteligéncia artificial.

Campos de Aplicagao

Em diferentes dreas das empresas de construgao e reabilitagdo, nomeadamente ao nivel da tomada de
decisdo, da gestdo e do relacionamento com os clientes.

Tém uma grande utilidade na simplificagdo, otimizagdo e resolugdo de problemas de Engenharia Civil.
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7.6 - Realidade Aumentada e Virtualizagao

(https://fieldtech.trimble.com/en/products/mixed-reality)

Defini¢ao

A Realidade Aumentada e a Realidade Virtual sdo tecnologias particularmente uteis para visualizar e
simular atividades da constru¢do que decorrem num ambiente real ou ficticio, sem exigir que os
utilizadores necessitem de um conhecimento especifico para o efeito. Constituem, assim, interfaces
imersivas simples e amigaveis que possibilitam aumentar a utilizacdo de modelos digitais durante todo
o ciclo de vida das construgées.

Objetivos e Vantagens

Oferecem uma perspetiva mais envolvente, proxima e realista dos elementos construtivos;

Utilizacdo acessivel, ndo sendo necessario que os utilizadores tenham grande formacgao prévia;

Funcionam como uma ferramenta complementar de analise do projeto;

Facilitam a leitura e revisdo da compatibilidade entre as varias especialidades do projeto;

Facil adaptacdo ao contexto de obra, devido a grande mobilidade e flexibilidade dos

equipamentos da Realidade Aumentada (utilizagdo de comandos gestuais e de voz);

v" Facultam a introducdo de imagens detalhadas no campo visual do utilizador, sendo uma solu¢do
adequada para dar informacGes relativas as obras em qualquer local desejado;

v' Possibilitam a simula¢io de propriedades fisicas de objetos, permitindo a representacio de

situacGes de perigo potencial e promovendo a sensibilizagcdo dos trabalhadores para as praticas

de seguranca em obra.
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Requisitos e Competéncias das Empresas

Necessario dispor de hardware compativel e software especifico que permitam aceder a modelos
digitais criando ambientes imersivos realistas para observar e manipular objetos virtuais.

Profissionais ndo necessitem de formacgao especifica para utilizar estas tecnologias.

Campos de Aplicagdo
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A Realidade Virtual é utilizada para desenvolver e comunicar opg¢Oes de projeto, para rever a qualidade
de modelos tridimensionais de projeto, ou para antever situagdes que possam ocorrer durante a fase
de construgdo.

A Realidade Aumentada, entre outras aplicagdes, é usada para revelar elementos construtivos ocultos
ou para apresentar informagdo operacional sobre gestdo de ativos durante visitas ao local.
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7.7 - Fotogrametria e Varrimento Laser
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Definigao

A Fotogrametria Digital e o Varrimento Laser sdo técnicas de levantamentos precisos, mas expeditos, da
geometria e das principais anomalias das construgbes, sendo muito Uteis nomeadamente em
intervencGes de reabilitacdo.

A Fotogrametria Digital consiste numa técnica de obtengdo de informagdo métrica sobre objetos fisicos
através de mediacgdo e interpretagdo de imagens fotograficas.

O Varrimento Laser consiste numa técnica que permite determinar coordenadas ou outras propriedades
de um objeto com base na sua resposta a iluminagdo com radiagdo laser.

Objetivos e Vantagens

Reduzido tempo para a realizagdo de levantamentos geométricos;

Produc¢do abundante informacgdo e possibilidade imediata de utilizagdo do produto final;
Possibilitam a obtencdo de modelos realistas dos objetos ou ativos a modelar;
Permitem a geracdo e gestdo de representacdes digitais de caracteristicas fisicas e
funcionais de pecas do patrimdnio construido;

Cada vez mais acessiveis do ponto de vista técnico e econdmico.

AN NEANIEN

AN

28



Guia de Referéncia e Boas Praticas de Participagdo de PME do Setor em “Clube de Fornecedores”

Requisitos e Competéncias das Empresas

Necessario dispor de hardware compativel e software especifico que permitam aceder a modelos
digitais criando ambientes imersivos realistas para observar e manipular objetos virtuais.

Profissionais tém de possuir competéncias na articulagdo entre as especialidades de engenharia e a
utilizagdo de programas especificos.

Campos de Aplicagao

e Levantamento geométrico e andlise da evolugdo histdrica do edificado, a escala do edificio ou
a escala urbana;

e Medigdo de grandes deformagdes e identificagdo de problemas estruturais;

e Mapeamento e andlise de patologias;

e Estudo do estado de conservacdo de elementos e componentes estruturais em condi¢es de
dificil acesso;

e Criagdo de modelos digitais e de realidade aumentada para visitagao virtual, preservagdo e
restauro de espacos sensiveis e de elementos decorativos e arquitetonicos antigos;

e  Planeamento de intervengdes de reabilitacdo e ampliagdo de construgdes;

e Anadlise forense e documentacgdo de infraestruturas em cenarios de catastrofe;

e Planeamento de obra em contextos de escavagdes e aterros, para medigdes topograficas e
avaliagdo de volumetrias;

e Associado a outras técnicas de detecdo remota e radiométricas, permite a medicdo de
temperaturas ou o mapeamento de processos de deterioragdo do edificado.
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7.8 - Building Information Model (BIM)
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(https://web.archive.org/web/20220126163017/https://maisengenharia.altogi.com.br/bim/bim-5d/)

Definicdo

O ‘Building Information Modeling’ (BIM) é uma metodologia de trabalho com partilha da informagéo e
de comunicagdo entre todos os intervenientes e durante todas as fases do ciclo de vida de uma
construcdo que se apoia num modelo digital tridimensional, acessivel por software, o qual permite a
visualizagdo, andlise e manipulagao virtual dessa mesma construgao.

Objetivos e Vantagens

v" Melhora a capacidade de previs3o, integracdo e coordena¢do na execucdo das obras,
contribuindo para potenciar a sua qualidade e o valor acrescentado;

v' Antecipa, identifica e mitiga problemas de projeto que, muitas vezes, sé seriam detetados no
momento da construgdo real (erros de calculo, de compatibilidade de projeto, etc.);

v' Permite encontrar cendrios de construc3o alternativos, diminuindo o numero de pedidos de

alteragao durante todo o processo construtivo;

Aperfeicoa as estimativas orgamentais e reduz o risco financeiro dos investimentos;

Estabelece de forma mais intuitiva e completa o planeamento de seguranca da construgdo;

Antecipa e melhora o impacto ambiental das obras, reduzindo nomeadamente o desperdicio;

Facilita e torna mais eficiente a gestdo da manutencgao.
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Requisitos e Competéncias das Empresas

Cumprir as normas e especificagdes técnicas em vigor para possibilitar a interoperabilidade da
informagdo em BIM.

Possuir hardware compativel e software especifico para modelagdo, gestao da construcdo, visualizagdo
BIM e gestdo documental integrada (ex: Archicad, Revit, Cype, Navisworks, Bexel Manager, VICO Office,
Trimble Connect, Revizto, Procore, Dalux ou BIMServer).

Estabelecer exatamente as informacbes pretendidas no modelo através da definicdo do nivel de
informacdo, o que pressupde trocas de informacdo entre atores distintos na cadeia de valor AECO
(Arquitetura, Engenharia, Construcdo e Operagdo). Um dos fatores mais importantes para que a troca
de informagdo tenha sucesso é a sua padronizagao.
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Campos de Aplicagdo

Em todo o tipo de obras, nomeadamente em edificios (mais generalizado) e infraestruturas como
estradas, pontes, tuneis.

BIM para projeto (2D concecdo/projeto e 3D modelagdo/visualizagdo).

BIM para construgdo (4D planeamento/tempo e 5D or¢amentagdo/custo).

BIM para performance (6D sustentabilidade, 7D operagdo/manutencgdo e 8D salde/seguranca).
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7.9 - Termografia

(Miguel Ferreira — UFP)

Definicdo

Tendo em conta que a grande parte da radiagdo térmica esta associada ao espetro de radiagdo
infravermelha, a termografia por Infravermelhos (Tl) consiste na captagdo de imagens de calor
(termogramas), ndo decifraveis pelo olho humano, mediante uma camara termografica. E entdo
convertida a radiagcdo infravermelha invisivel para a visdo humana numa imagem visivel. A imagem
térmica mostra o padrdao de temperatura superficial, ou seja, a radiacdo emitida e a refletida pela
superficie dos elementos construtivos analisados.

Objetivos e Vantagens

Inspecdo rapida e em tempo real;

Segura (sem contacto);

Facil interpretacdo qualitativa;

Diagndstico de defeitos em vasta escala;

N&o necessita de iluminagdo externa (ensaios noturnos);
Equipamentos leves e portateis (variadas aplicagdes);
Utilizagdo em movimento;

Consegue detetar pequenas variagdes de temperatura.

DR NI N N N NN

Requisitos e Competéncias das Empresas

Possuir camaras de termografia com adequada resolugdo. Quanto maior for a resolugdo, melhor serd a
qualidade da imagem térmica e maior sera a sensibilidade térmica, ou seja, a diferenga minima de
temperatura detetada pela cdmara.

O software que acompanha o equipamento deve permitir o facil e eficiente download, armazenamento
e a analise pormenorizada das imagens termograficas.
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Para o uso dos equipamentos existe a necessidade de recursos humanos qualificados (termdgrafos) que
possuam competéncias para a adequada interpretacdo das imagens e para uma verdadeira leitura das
temperaturas, compensando as influéncias da emissividade do alvo e dos fatores ambientais.

Campos de Aplicagao

e Identificagdo de pontes térmicas planas, lineares e pontuais;

e Falta de colocagdo do isolamento térmico,

e Detegdo de problemas em coberturas;

e Detecdo de infiltragdes de ar através das janelas e portas;

e Detecdo de vazios no interior de materiais;

e Identificagdo do fundo das caixas de ar de paredes de fachada para por exemplo se realizarem
operagOes de drenagem dessas dguas para o exterior;

e Inspecdo de instalagGes elétricas;

e Detecdo de fugas de agua em canalizagdes;

e Avaliagdo de sistemas de climatizagdo;

e Analise de sobreaquecimento de motores de equipamentos vdrios.
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8. Nota Conclusiva

As empresas dedicadas ao fornecimento tém uma relevancia muito significativa em toda
a cadeia produtiva da construcdo e reabilitacdo, sendo, portanto, elementos-chave para
o0 aumento da qualidade e produtividade no setor.

Embora as cadeias de aprovisionamento tenham progredido de modo considerdvel a
nivel mundial, sendo cada vez mais alargadas, integradas e tecnologicamente evoluidas,
continuam a verificar-se situacdes bastantes diferenciadas entre paises e empresas.

Este é o caso de Portugal, onde subsistem realidades muito dispares, observando-se
ineficiéncias e atrasos tecnoldgicos nas operacdes de fornecimento que afetam
negativamente as performances das empresas e a competitividade do Pais.

Esta situacdo é mais intensa e dificil de inverter, devido a grande predominancia de
pequenas e médias empresas, e ao caracter algo fragmentado, que carateriza o tecido
nacional do setor da construcdo e reabilitacdo. Com efeito, as pequenas e médias
empresas apresentam maiores dificuldades pela falta de massa critica, sentida ao nivel
dos recursos humanos, das tecnologias e da capacidade financeira, para poderem
isoladamente atuar em pé de igualdade com as empresas de dimensdo superior. E,
fundamentalmente, tendo em consideracdo esta realidade que afeta as pequenas e
médias empresas que a AICCOPN decidiu desenvolver este documento “Requisitos para
as Empresas Integrarem o “Clube de Fornecedores” da Reabilitacdo 4.0”.

O desenvolvimento do conceito de “Clube de Fornecedores” abre a possibilidade de
colaboracdo e de criacdo de sinergias entre as empresas que constituem os elos desta
cadeia produtiva, contribuindo assim para minorar as dificuldades que limitam a
progressao da industria nacional. Empresas fornecedoras de matérias-primas e de
equipamentos, empresas de projeto, empresas de construcdo e reabilitacdo, empresas
imobilidrias atuando segundo uma visdo holistica e sistémica podem beneficiar
consideravelmente da implementacao dos “Clubes de Fornecedores” na Reabilitacao
4.0.

O conceito “Clube de Fornecedores” possui uma vasta extensao, tendo claramente uma
estrutura integrada e sistémica, englobando todas as fases do ciclo produtivo da
construcdo e reabilitacdo e abrangendo um conjunto alargado de processos e operacées
associado com a I&D, o projeto e a engenharia, a producdo industrial, a tecnologia, a
execucdo, a logistica, a comercializacdo e distribuicdo e a manutencdo. Desta forma é
necessaria e estimulada uma forte interligacdo e envolvimento das empresas com o
Sistema Cientifico e Tecnolégico Nacional.

A criacdo de “Clubes de Fornecedores” centrados na Reabilitacdo Urbana 4.0 tem assim
um impacto muito positivo no tecido empresarial, quer em termos nacionais, quer em
termos da sua projecao internacional, dado que a intensificacdo da cooperagdo entre
empresas e destas com o Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional assegura melhores
condicGes de acesso a mercados, tecnologias e competéncias.
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S3o de destacar os beneficios associados a cadeias de valor especificas, como o turismo,
a saude, o ambiente, o desporto ou o lazer e recreio, onde a especificidade técnica na
realizacdo de obras torna a opc¢do pelos “Clubes de Fornecedores” particularmente
adequada, possibilitando muitas vantagens, designadamente em termos de tempo,
custos e qualidade.

W Beneficios — a criagao de “Clubes de Fornecedores”
na Reabilitagdo Urbana 4.0, possibilita muitas vantagens
para as empresas em termos de tempo, custos e qualidade.

Neste contexto, tém particular relevancia na atualidade os processos e as operacoes
sustentadas na tecnologia, atendendo ao seu enorme impacto no aprovisionamento e a
sua grande margem de crescimento nas atividades desenvolvidas pelas empresas de
Reabilitagao 4.0.

Com efeito, a utilizacdo de tecnologias que possibilitam a pré-fabricacdo e construcao
modular, a impressdo 3D e a manufatura aditiva, a realidade aumentada e virtualizacdo,
o Big data e a analise preditiva, o Building Information Model (BIM) ou a Termografia,
entre muitas outras, sdo ja hoje incontorndveis nos processos de aprovisionamento
relacionadas com as interveng¢des de Reabilitagdo 4.0.

Foi por este motivo que se elaboraram as Fichas Técnicas, anteriormente apresentadas,
onde se procuram sistematizar de forma resumida os conceitos, objetivos e vantagens,
requisitos e competéncias das empresas, bem como os campos de aplicacdo de 9
dimensdes de cariz tecnoldgico.

Espera-se que este documento possa ser util e proveitoso para as empresas,
sensibilizando-as para a imprescindibilidade desta evolucdo e fornecendo-lhes
informacgdes e conhecimentos que permitam modernizar e potenciar as suas atividades,
encarando de forma mais otimista o futuro.

Desta forma, a AICCOPN pretende dar também o seu contributo para uma mudanca de
atitude, para uma mudanca cultural das empresas que se possa vir a traduzir no
aumento da competitividade e da produtividade e na geracdo de mais-valias para as
empresas e para o Pais.
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AICCOPN

Associagao dos Industriais da Construgdo
Civil e Obras Puablicas
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